Обзор письменных обращений граждан, 

поступивших в Государственный Совет Республики Коми

в период с 1 октября по 31 декабря 2019 года

В период с 1 октября по 31 декабря 2019 года в Государственный Совет Республики Коми (далее – Государственный Совет) поступило 213 обращений, в том числе 79 письменных (из них 45 индивидуальных обращений, 19 от объединений граждан и 15 коллективных обращений).
Из общего числа письменных обращений каждое третье (26) поступило в форме электронного документа: через Интернет-приемную, размещенную на официальном сайте Государственного Совета в сети Интернет, либо на официальный адрес электронной почты.
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Письма поступили от жителей пятнадцати муниципальных образований республики. Чаще всего в Государственный Совет обращались жители города Сыктывкара (38). В течение отчетного периода 6 обращений пришли из других регионов страны – Москвы, Ростова-на-Дону, Щелково Московской области и Магнитогорска Челябинской области. 
Тематика письменных обращений,

поступивших в Государственный Совет Республики Коми

в IV квартале 2019 года [image: image2.png]19%
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Содержательный анализ письменных обращений показывает, что больше всего граждан интересуют вопросы государства, общества и политики (включающие в себя вопросы социально-экономического развития населенных пунктов, работы органов государственной власти, органов местного самоуправления и деятельности общественных организаций), социальной сферы (вопросы здравоохранения, социальных выплат, обслуживания населения, льгот), а также вопросы экономики, строительства, природных ресурсов и, как и в целом в течении всего 2019 года, проблемы жилищно-коммунального хозяйства. 
Коллектив Национального музыкально-драматического театра республики просит оказать содействие в вводе в эксплуатацию зала театра. В 2018 г. в здании театра начался ремонт, работы выполнялись с большими нарушениями, в связи с чем Министерством культуры Республики Коми были начаты судебные разбирательства с подрядчиками, что не позволило открыть новый театральный сезон.

Профсоюзная организация АО "Интауголь" обратилась с просьбой решить вопрос невыплаты пособий в связи с принятием решения о ликвидации шахты.
Коми республиканская организация Общероссийской общественной организации "Всероссийское общество инвалидов" благодарит за принятие программы "Обеспечение инвалидов дополнительными техническими средствами реабилитации, которые не включены в федеральный перечень". Региональное отделение Республики Коми просит увеличить в 2020 г. в 2 раза сумму на указанную программу и выделить 3 млн. руб.

Общероссийская общественная организация "Всероссийская организация родителей детей-инвалидов и инвалидов старше 18 лет с ментальными и иными нарушениями, нуждающихся в представительстве своих интересов" предлагает создать службу выездных бригад паллиативной помощи для детей инвалидов; создать обменный фонд с медицинским оборудованием с целью его передачи в пользование нуждающимся семьям; улучшить транспортную инфраструктуру; включить в перечень технических средств реабилитации приспособление для купания; ввести повышающий коэффициент при расчете финансирования образования; решить вопрос о предоставлении льготного проезда на воздушном транспорте направления бесплатно к месту реабилитации или диагностики дополнительно к существующим видам льготного проезда и т.д.
Усть-Куломское представительство МОД "Коми войтыр" по итогам проведения конференции направило резолюцию с рядом предложений: обратиться в Государственную Думу Федерального Собрания Российской Федерации по вопросам внесения изменений в Водный, Лесной, Бюджетный, Жилищный кодексы; обратиться в Минприроды Российской Федерации с предложением по увеличению численности лесников; снизить тарифы на электрическую и тепловую энергию для сельских районов; обеспечить доступ в Интернет в удаленных населенных пунктах и др.
КРО ЛДПР направило резолюцию митинга с предложениями: запретить ввоз мусора в республику; обратиться к Президенту Российской Федерации с требованием о прекращении строительства свалки на ст. Шиес Архангельской области; назначать пособия для семей с детьми без учета статуса малоимущих; поддержать проект обращения к Президенту Российской Федерации о дополнительном финансировании к празднованию 100-летия образования республики.
Жители Сыктывдинского района направили резолюцию митинга собственников земельных участков в с. Выльгорт, которых администрация района лишает возможности строительства домов на данных участках земли, и просят оказать поддержку на уровне Государственного Совета и содействие в решении проблемы.

Жители г. Печора направили резолюцию митинга, состоявшегося по поводу ситуации с МАУ СОК "Сияние Севера", в котором выразили недоверие руководству спортивной школы с требованием запретить взимание денежных средств за посещение секции хоккея, восстановить секцию по рукопашному бою и др.

Администрация сельского поселения "Лойма" обращается по вопросу выделения денежных средств для компенсации понесенных расходов при проведении аварийно-восстановительных работ понтонного моста через р. Лойма у п. Коржинский Прилузского района.
МСОО "Федерация тяжелой атлетики и пауэрлифтинга г. Воркуты" организовала спортобъект в подвальном помещении, взятом в аренду у администрации города. Проект по созданию такого зала предусматривает безвозмездный доступ социально незащищенных категорий граждан. Был проведен ремонт, вложено 10 млн руб. собственных средств, но по решению межведомственной комиссии открыть его не получается. 
Юридическая служба "Апология протеста" просит внести изменения в республиканское законодательство в связи с постановлением Конституционного суда Российской Федерации о неправомерности общего запрета проведения собраний, митингов, шествий и демонстраций в местах, расположенных в радиусе 50 метров от входа в здания, занимаемые органами государственной власти.

Российская медицинская ассоциация направила открытое письмо о ситуации в отрасли здравоохранения, оптимизация которой привела к уменьшению доступности помощи, дополнительным затратам и неудовлетворенности населения, и просит поддержать предложения медицинской общественности по созданию при Президенте Российской Федерации Национального Совета по охране здоровья. 

Жители п. Мырты-Ю г. Сыктывкара, построившие жилые дома на полученную компенсацию за проживание в ветхих жилых помещениях, обратились по вопросу изъятия земельных участков, полученных ранее и приватизированных, на которых построены их жилые дома. 

Жители м. Лесозавод г. Сыктывкара просят обеспечить включение проектно-сметной документации объекта "Газоснабжение индивидуальных домов в мкрн. Лесозавод" в Адресную инвестиционную программу на 2020-2021 гг.

КРПОО "Солнечная поляна" просит оказать поддержку в выдаче технических условий для подключения и синхронизации по выполнению работ в границах участков собственниками домохозяйств в м. Кочпон и ДАВ-3 г. Сыктывкара (в Адресную инвестиционную программу на 2020-2021 гг объекты включены).
Жители микрорайона Ягкар г. Сыктывкара просят помощи в организации постановки на кадастровый учет земельных участков, заключения договоров безвозмездного пользования, проведения государственной экспертизы и др. для включения в Адресную инвестиционную программу газификации на 2020 г.

Жители дер. Половники Усть-Куломского района просят оказать содействие в оперативном согласовании проектов организациями "Транснефть-Север" и "ГазпромТрансгазУхта" для подключения к электрическим сетям. 

Жители Усть-Куломского района просят обеспечить регулярное транспортное сообщение с г. Сыктывкаром, так как с 1 ноября 2019 г. сокращено количество автобусных рейсов, а органы Пенсионного фонда не оплачивает билеты, выданные такси и другими перевозчиками. 
Житель Челябинской области делится результатами работы по инвентаризации кладбищ г. Каменск-Уральского – были оцифрованы все погосты и создан сайт, который позволяет найти любое захоронение – и предлагает воспользоваться данным опытом при организации такой работы в республике.
Отбывающий наказание в исправительной колонии инвалид интересуется, на каком основании производятся удержания из его пенсии по инвалидности.

В коллективном обращении жителей Московской области высказаны предложения о недопустимости любых форм принуждения граждан к использованию электронных идентификаторов, автоматизированных средств сбора, обработки и учета персональных данных и просьба не дискриминировать отказывающихся от принятия электронной идентификации.
Жители республики также активно принимают участие в решении проблем ЖКХ: просят пересмотреть нормы по оплате за вывод ТКО; разъяснить законность двойного начисления платы за вывоз ТКО с одного гражданина, в случае наличия у него нескольких жилых помещений, в которых он не проживает; сообщают о недопущении управляющей компанией жильцов МКД к технической документации на тепловые счетчики и к самим счетчикам с целью осуществления жильцами контроля за соответствием проведенных работ по установке счетчиков требованиями к переустройству отопительной системы центрального отопления, установленным законодательством; предлагают рассмотреть возможность вторичной переработки мусора (к примеру, принимать стеклотару); интересуются, как можно получить с АО "КТК" возврат переплаты за отопление в связи с установлением прибора учета тепла 5 лет назад и т.д.

Активных граждан заботит состояние городской инфраструктуры, они обращают внимание на необходимость: ремонта дороги по ул. Дальняя г. Сыктывкара, которая находится в неудовлетворительном состоянии; строительства дороги с уличным освещением в мкрн Сосновая поляна г. Сыктывкара на 1 и 2 линии, а также ул. Михайловская от 1 до 4 линии; регулярной уборки снега в зимнее время в мкрн Сосновая поляна г. Сыктывкара; ремонта тротуара по Социальному переулку и части ул. Д. Каликовой г. Сыктывкара; приведения в порядок местечка Турбаза г. Сыктывкара (ремонт дорог, снос ветхих домов, строительство детской площадки, карусели).
Продолжают поступать письма с просьбой об оказании финансовой поддержки: Коми республиканский Совет ветеранов (пенсионеров) войны, труда, вооруженных сил и правоохранительных органов просит приобрести холодильник участнику ВОВ, проживающему в г. Печоре; Всероссийская организация родителей детей-инвалидов и инвалидов старше 18 лет с ментальными и иными нарушениями, нуждающихся в представительстве своих интересов, просит оказать содействие в предоставлении билетов на Новогоднюю елку Главы Республики Коми, в организации транспорта для подвоза детей-инвалидов по маршруту Ухта – Сыктывкар – Ухта и размещении в г. Сыктывкаре; Краснозатонское общество "Мемориал" в связи с проведением Дня памяти жертв политических репрессий для пожилых реабилитированных  жителей поселка приглашает принять участие в мероприятии и просит оказать материальную поддержку; клуб "Мы из СССР" просит помощи для проведения новогодней елки 2020 года в виде сладких подарков; Дом культуры "Волна" п. Краснозатонский просит помощи в организации вечера, посвященного Международному дню инвалидов, а также в формировании сладких подарков для детей, родители которых оказались в трудной жизненной ситуации; правление РОО "Ассоциация многодетных семей Республики Коми" обратилась с просьбой об обеспечении новогодними подарками детей из многодетных семей и др.

Председателем Государственного Совета Дорофеевой Н.Б. были выданы поручения по 54 письменным обращениям, заместителем Председателя Государственного Совета Жиделевой В.В. – 3.
Комитет по законодательству и местному самоуправлению рассмотрел 9 обращений, из них 7 по поручению руководства Государственного Совета; комитет по социальной политике – 17 обращений, из них 14 по поручению; комитет по бюджету, налогам и экономической политике – 7 обращений, все по поручению; комитет по природным ресурсам, природопользованию и экологии – 9 обращений, из них 7 по поручению руководства Государственного Совета; постоянная комиссия по вопросам жилищно-коммунального хозяйства – 15 обращений. 
Руководителем Аппарата Государственного Совета Патрушевым А.В. рассмотрено 3 обращения, из них 2 по поручению руководства Государственного Совета.
Для рассмотрения по компетенции 35 письменных обращений направлены в органы исполнительной власти Республики Коми, прокуратуру Республики Коми, должностным лицам администраций муниципальных образований муниципальных районов и городских округов республики. 
За указанный период в обращениях, поступивших в Государственный Совет, их авторы, помимо вышеуказанных, обозначили вопросы: 

строительства врачебной амбулатории в с. Мордино Корткеросского района взамен сгоревшего здания;
ежегодного предоставления путевки на лечение в санаторий летчикам, вышедшим на пенсию и имеющим инвалидность;

оказания содействия в получении дополнительной к квоте на лечение в г. Кирове реабилитации для инвалида 1 группы из г. Сыктывкара;

оплаты приобретенных за свой счет лекарств по товарной накладной при утере чека;

выплаты лицу, имеющего звание "Ветеран труда" единовременной выплаты за период с 2012 по 2018 гг., которую он не получал по субъективным причинам;

введения доплаты к пенсии в размере 5-7 тыс. руб. гражданам, награжденным званием "Почетный работник Республики Коми";

внесения изменений в положение о выплатах работающим пенсионерам, получившим звание "Заслуженный работник Республики Коми" в различных отраслях;

награждения орденом "За заслуги перед Отечеством" ветерана дорожной отрасли; 

предоставления мер социальной поддержки лицам, рожденным в период с 22.06.1928 г. по 03.09.1945 г. ("детям войны"), в виде выплаты компенсации на ремонт, оплату за жилье и ЖКУ;

поддержки законопроекта об отнесении к ветеранам боевых действий военнослужащих, выполнявших задачи по обеспечению общественного порядка и безопасности на территории Азербайджанской АССР, Армянской АССР, Нагорно-Карабахской АССР;

получения социальной выплаты на приобретения жилья в г. Сыктывкаре девушкой-инвалидом 2 группы с детства с заболеванием ДЦП, проживающей в неблагоустроенном жилье в деревне Ижемского района;
получения земельного участка многодетной семьей, проживающей в г. Сыктывкаре;

расширения границ г. Сыктывкара в стороны с. Выльгорт Сыктывдинского района и Эжвинского района
снижения расценок на межевание;

поиска координат ликвидированного п. Шежимдикост Троицко-Печорского района для построения ретрокарты;

выпуска газеты "Красное Знамя";

оказания помощи в приобретении оборудования для образовательных организаций (стендов для кабинета коми языка в МОУ "СОШ № 30" г. Сыктывкара и оборудования в кабинет для восстановления зрения в детский сад № 98 компенсирующего вида);

захламленности эвакуационного выхода в учреждении образования;

предоставления помещения для встреч депутатов с избирателями в г.  Усинске; 
выражения благодарности депутату Горбачеву Г.Ф. от МСОО "Федерация тяжелой атлетики и пауэрлифтинга г. Воркуты" за оказанную помощь в открытии спортзала, доступного для социально незащищенных категорий граждан.
ведение трансляции заседаний Государственного Совета на телевизионном канале;

другие.
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