ПАМЯТКА 
для государственных и правоохранительных органов 
по обращениям граждан на государственном коми языке Республики Коми
В соответствии со статьей 67 Конституции Республики Коми и статьей 1 Закона Республики Коми «О государственных языках Республики Коми» государственными языками Республики Коми являются коми и русский языки. Статья 2 Закона Республики Коми «О государственных языках Республики Коми» определяет одинаковые условия их функционирования, в том числе ПРАВО ГРАЖДАНИНА ОБРАЩАТЬСЯ В ГОСУДАРСТВЕННЫЕ И ПРАВООХРАНИТЕЛЬНЫЕ И ИНЫЕ ОРГАНЫ НА КОМИ ЯЗЫКЕ:   Статья 4. «Гражданин имеет право вести дела и обращаться в органы государственной власти Республики Коми, органы местного самоуправления в Республике Коми (далее - органы местного самоуправления) и организации на коми, русском или ином языке народов Российской Федерации, которым он владеет».
А органы государственной власти и иные учреждения ОБЯЗАНЫ обслужить гражданина: Статья 5. «В органах государственной власти Республики Коми, органах местного самоуправления и организациях, по долгу службы имеющих дело с гражданами, обслуживание граждан производится на избранном ими языке. В случае невозможности вести общение на избранном гражданином языке используются государственные языки Республики Коми»; Статья 14. «Ответы на обращения граждан в органы государственной власти Республики Коми и организации даются на языке обращения. В случае невозможности дать ответ на языке обращения используются государственные языки Республики Коми».
ОТКАЗ органов государственной власти Республики Коми, органов местного самоуправления в Республике Коми и других органов и организаций обслуживать гражданина на коми языке является нарушением статьи 17 Конституции Республики Коми:  
«Государство гарантирует равенство прав и свобод человека и гражданина независимо от пола, расы, национальности, языка, происхождения, имущественного и должностного положения, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным объединениям, а также других обстоятельств. Запрещаются любые формы ограничения прав граждан по признакам социальной, расовой, национальной, языковой или религиозной принадлежности». Это расценивается как дискриминация. 
В случае ОТКАЗА гражданину в реализации его прав наступает ответственность органов государственной власти Республики Коми, органов местного самоуправления в Республике Коми и других органов и организаций в соответствии со следующими статьями нижеуказанных нормативно-правовых актов:
1. Статья 6 Закона Республики Коми «О государственных языках Республики Коми»: Лица, препятствующие гражданину в выборе языка общения, проявляющие языковую нетерпимость и пренебрежение или навязывающие другой язык общения, привлекаются к ответственности в установленном порядке. 
2. Статья 6.62 КоАП РФ: Дискриминация, то есть нарушение прав, свобод и законных интересов человека и гражданина в зависимости от его пола, расы, цвета кожи, национальности, языка, происхождения, имущественного, семейного, социального и должностного положения, возраста, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности или непринадлежности к общественным объединениям или каким-либо социальным группам, - влечет наложение административного штрафа на граждан в размере от одной тысячи до трех тысяч рублей; на юридических лиц - от пятидесяти тысяч до ста тысяч рублей.
3. Статья 136 УК РФ «Нарушение равенства прав и свобод человека и гражданина»: Дискриминация, то есть нарушение прав, свобод и законных интересов человека и гражданина в зависимости от его пола, расы, национальности, языка, происхождения, имущественного и должностного положения, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным объединениям или каким-либо социальным группам, совершенное лицом с использованием своего служебного положения, - наказывается штрафом в размере от ста тысяч до трехсот тысяч рублей или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от одного года до двух лет, либо лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на срок до пяти лет, либо обязательными работами на срок до четырехсот восьмидесяти часов, либо исправительными работами на срок до двух лет, либо принудительными работами на срок до пяти лет, либо лишением свободы на тот же срок.
Пути реализации права граждан на использование коми языка как государственного языка Республики Коми при обращении граждан в государственные и правоохранительные органы:
1. Создание руководителями условий для овладения подчиненными государственными языками в объеме, необходимом для выполнения служебных обязанностей (Статья 13 Закона о государственных языках Республики Коми). Напомним, что в Республике Коми есть для этого разнообразные возможности, ежегодно проводятся бесплатные курсы коми языка. При желании руководства возможна организация корпоративного обучения коми языку. Для правоохранительных органов и МЧС знание коми языка хотя бы на начальном уровне является необходимостью.
2.  По примеру других регионов РФ возможно введение в штат каждого государственного или правоохранительного органа штатного переводчика.
3. При отсутствии специалистов со знанием коми государственного языка или штатного переводчика можно обращаться в Центр инновационных языковых технологий ГАУ РК «Дом дружбы народов Республики Коми», в структуре которого находится Бюро официального перевода, имеющее большой опыт устного и письменного перевода, в том числе и в судебной практике.
Центр инновационных языковых технологий ГАУ РК «Дом дружбы народов Республики Коми»
Адрес: Республика Коми, г. Сыктывкар,
            ул. Ленина, д. 74, офис 12
Телефон: 8 (8212) 25-54-31 (доп. 540)
e-mail; komi@fu-lab.ru, perevod@fu-lab.ru
сайт: https://fu-lab.ru/
